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摘要:阐述人工智能素养的概念演进,总结现有人工智能素养评估工具的核心特征、应用情况与局限性,并结合护理教育、临床实

践与职业发展等具体情境,提出构建以评估结果为导向的培训体系、开发情境化评估工具等,以期为护理领域科学选用与研发专

科化人工智能素养评估工具提供参考。
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  随着人工智能(Artificial
 

Intelligence,AI)技术在

医疗健康领域的深度整合,护理实践正面临着前所

未有的挑战[1]。AI在辅助诊断、智能护理决策、健
康数据分析等方面的应用,不仅有效提高了护理效

率、减轻了护士工作负担,还改善了患者预后[2-4]。
然而AI技术进步对护理人员的 AI素养(AI

 

Litera-
cy)提出了更高要求。AI素养是指个体为适应 AI
技术迅速演进并达成人机高效协作,所需具备的技

术认知、实践能力和伦理规范等核心素质的总和[5]。
相较于传统的数字健康素养,AI素养更注重批判性

思维与AI交互的能力,同时呈现出独特的生物和社

会伦理属性[6]。提升护理人员的 AI素养,是确保

AI技术赋能护理实践、保障患者安全并推动护理学

科智能化发展的关键基础[7]。而科学、有效的评估

则是衡量AI素养现状、识别培训需求、评价干预效

果的重要前提。因此,在当前护理专属AI素养评估

工具尚未成熟的背景下,如何从现有工具中系统筛

选、评价适用于护理专业的评估方案,已成为亟待解

决且极具现实意义的课题。本研究旨在系统总结现

有AI素养评估工具的研究进展,分析其在护理领域

的应用与适用性,为护理人员提供工具选择的参考,
并为未来开发科学、严谨的护理专属AI素养评估工

具奠定理论基础。

1 AI素养概念演变

AI素养的概念伴随 AI技术迭代持续演进,其
内涵经历了从基础认知到复杂高阶能力建构的深

化。早期概念注意聚焦于对技术工具的基本认识与

操作。如Kandlhofer等[8]将其定义为“认识和使用

AI技术的基本能力”,其主要聚焦于工具的操作层

面,体现了技术发展初期对 AI素养的主流理解,即
将其视为一种需要掌握的使用技能。随着人机交互

模式的演进与生成式AI等技术的突破,素养概念的

重心转向批判性思维与协作能力。Long等[9]提出

的定义成为该领域的重要分水岭,即AI素养是使个

人能够批判性地评估 AI技术并与之进行有效地交

流与合作的一组能力。该定义将 AI素养的焦点从

技术工具的使用提升至人与智能系统的互动与协

同,明确了人在技术应用中的主体地位和责任。近

年来,国际组织的推动促使 AI素养框架向系统化、
标准化快速发展,其内涵进一步扩展至创造、管理与

设计等高阶领域。如联合国教科文组织于2024年

发布的《学生人工智能能力框架》[10]中强调,个人应

能主动选择适宜的 AI工具,优化人机协作,并运用

AI进行创造性与问题解决。这表明AI素养的培养

目标,已从早期的技术适应与操作发展为借助技术

实现创新与价值创造。综上,当前学术界将AI素养

视为集知识理解、技术应用、批判性评估、伦理决策

及创新创造于一体的复合能力体系[11]。在护理这

一高度情景化的专业领域中,AI素养需进一步完成

从通用能力向专科核心能力的转化。因此,笔者认

为护理人员AI素养可界定为:护理人员在临床、教
育、管理等场景中,能够安全有效地操作智能系统,
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审慎解读与验证数据输出,辨识算法中的潜在风险

与偏见,并在人机协同的决策中,始终维护患者安

全、数据隐私与健康公平的专业能力。该定义凸显

了在护理实践中,技术素养必须与专业伦理、临床判

断及以患者为中心的照护价值观实现深度融合。

2 AI素养评估工具

2.1 AI 素 养 元 量 表 (Meta
 

AI
 

Literacy
 

Scale,
 

MAILS) 由Carolus等[12]于2023年开发,共34个

条目,涵盖4个高阶维度和8个子维度,包括AI素养

(含使用、理解、识别、伦理,18个条目)、创造AI(4个

条目)、AI自我效能(含问题解决与学习,6个条目)及
AI自我管理能力(含说服素养与情绪调节,6个条

目)。量表采用Likert
 

11级评分,0分表示“几乎或完

全不具备该能力”,10分表示“能力非常或几乎完全

具备”。各维度得分为该维度下所有条目得分相加,
总分0~340分。得分越高代表受试者在相应维度的

能力越强。原德文版量表各维度Cronbach's
 

α系数

为0.66~0.93,除“说服素养”外,其余维度的Cron-
bach's

 

α系数均大于0.70,显示出良好的内部一致

性。目前该量表已被翻译为英语[13]、土耳其语[14]、印
尼语[15]等多语言版本,并在多国教育及医疗人群得

到应用[14],但尚无中文版本。此后,为提升评估效

率,Koch 等[16]于 2024 年 开 发 的 10 条 目 简 版

MAILS。该简版通过多项数据分析和模型拟合,从
原版各子维度中选取最能代表该维度的条目:AI素

养维度保留4个条目(使用、理解、识别、伦理4项核

心能力),创造AI维度保留2个条目(测量AI设计与

编程能力),AI自我效能维度保留2个条目(测量问

题解决与学习能力),AI自我胜任力维度保留2个条

目(测量管理自身信息与管理情绪能力)。简版仍采

用Likert
 

11级评分,各维度得分为该维度下条目得

分相加。验证性因素分析显示,简版模型拟合良好:
比较拟合指数(CFI)=0.958,近似误差均方根(RM-
SEA)=0.090,标准化残差均方根(SRMR)=0.038,
表明其结构效度良好。原作者未报告简版量表的

Cronbach's
 

α系数,建议未来研究进一步验证其信

度。
2.2 AI素养量表(AI

 

Literacy
 

Scale,
 

AILS) 由

Wang等[17]于2022年基于AI素养框架开发,包括意

识(3个条目)、使用(3个条目)、评价(3个条目)和道

德(3个条目)4个维度,共12个条目。量表采用

Likert
 

7级评分法,从“非常不同意”到“非常同意”赋
1~7分,总分12~84分,分数越高,表示 AI素养水

平越 高。原 版 中 文 量 表 的 Cronbach's
 

α系 数 为

0.83。该量表已被翻译为土耳其语[18]、葡萄牙语[19]、
阿拉伯语[20]、马来西亚语[21]等多语言版本,并在包括

护士[22]及护理学生[23]在内的多国人群中进行应用与

检验。

2.3 AI素养测试(Artificial
 

Intelligence
 

Literacy
 

Test,AILT) 由 Hornberger等[24]于2023年开发,
是基于Long等[9]的AI素养能力模型的客观测评工

具,涵盖5大主题,即什么是 AI(8题)、AI能做什么

(3题)、AI如何工作(13题)、AI应如何使用(5题)、
人们如何看待AI(1题),共30道单项选择题和1道

排序题,答对计1分,答错计0分,总分0~31分。得

分越高,表明受试者对 AI基础知识的掌握越扎实。
基于项目反应理论(Item

 

Response
 

Theory,IRT)的
期望后验法(Expected

 

a
 

Posteriori,EAP)估计所得的

能力值信度指数为0.85,表明测试具有良好的能力

估计精准度。该工具已从德文版翻译为英文版,并在

英国、美国、德国等国家的大学生群体中应用与跨国

比较研究[25],但尚未检索到中文版本。2025年,该团

队修订形成了简化版AILT(AILT-S)[26],5大主题不

变,前4个主题选择题精简成2、1、4、2题,共9道选

择题和1道排序题,评分方式不变,总分0~10分。
AILT-S的 McDonald's

 

ω
 

系数为0.64。由于条目减

少导致信度下降,研发者指出该简化版适用于群体层

面的比较分析,不适用于个体诊断。
2.4 非专家AI素养评估量表(Scale

 

for
 

the
 

Assess-
ment

 

of
 

Non-experts'
 

AI
 

Literacy,
 

SNAIL) 由

Laupichler等[27]于2023年开发,共包含31个条目,
涵盖3个维度,即技术理解(14个条目)、批判性评价

(10个条目)、实际应用(7个条目)。采用Likert
 

7级

评分(1=非常不同意,7=非常同意)。总分31~217
分,分数越高,表明受试者的基础AI素养水平越高。
原英文版量表各维度的Cronbach's

 

α系数0.85~
0.93,表明该量表内部一致性较好。目前SNAIL已

成功翻译为德语[28]、土耳其语[29]和阿拉伯语[30]等多

语言版本,并在教育、医疗等场景中应用,但尚无中文

版本。
2.5 医学生医学AI准备度量表(Medical

 

Artificial
 

Intelligence
 

Readiness
 

Scale
 

for
 

Medical
 

Students,
MAIRS-MS) 由 Karaca等[31]于2021年编制,用于

评估医学生对 AI技术在医学中应用的感知准备水

平。该量表已由李稷璋等[32]汉化,并在本科护生中

进行信效度检验。量表涵盖认知(8个条目)、能力(8
个条目)、远景(3个条目)、道德(3个条目),4个维度

共22个条目。采用Likert
 

5级计分,从“非常不同

意”到“非常同意”依次计1~5分。总分22~110分,
分数越高,表明本科护生的医疗AI准备度水平越高。
原量表的总Cronbach's

 

α系数为0.877,中文版总量

表的Cronbach's
 

α系数为0.778。该量表已被翻译

为多国语言并进行文化调适,在不同国家和地区的医

学生及相关群体中得到广泛应用,量表Cronbach's
 

α
系数为0.88~0.97[33-40],均显示出良好的信度。表

明 MAIRS-MS在不同文化背景和职业群体中均具备

良好的稳定性和可靠性。
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3 不同AI素养评估工具的特征分析
当前AI素养评估工具的研究呈现多元化发展局

面,为护理领域的研究提供了多样化选择,但各评估

工具 的 核 心 特 征 与 护 理 适 用 性 不 同,分 析 如 下。
MAILS包括4个核心维度8个子维度,成为目前评

估维度较为全面的工具,尤其适用于探索AI素养的

内在构成、影响因素或评估系统性教育干预长期效果

的研究,但其条目繁多、操作复杂度较高可能影响其

在临床护理研究中的实用性。尽管已有简版开发,但
其在医疗场景下的效度仍有待验证。AILS是当前应

用较广泛的工具之一,其优势在于简洁高效且为中文

原版,尤其适合进行大样本的现状普查或培训前后的

快速效果评估。但因其普适性强,缺乏在医疗或护理

等专业场景的针对性。AILT作为客观测试工具,能
够有效避免自评量表的主观偏差,适用于检验学生对

AI基础知识的真实掌握程度,或进行跨国、跨文化的

素养水平客观比较。然而作为知识测试,其无法评估

态度及应用意愿等软性能力,且其具有较强的技术

性,尚未针对护理人群优化,使其临床应用价值有待

进一步验证。SNAIL专为无技术背景的人群设计,
其维度精准聚焦于非专家所需的核心能力,信度优

异,尤其适用于评估护士群体在面临医疗AI技术时

的普遍认知水平与应用准备度,但其同样存在护理

AI专业技能评估不足的局限性。MAIRS-MS作为

医学领域专用评估工具,其主要优势在于包含独特的

“远景”维度,能够有效评估医护人员对AI技术发展

的长期接纳程度和战略展望。目前,其汉化版已在本

科护生群体中完成初步验证,在护理教育研究中具有

直接的应用价值。然而,该版本量表在临床护士等在

职专业人群中的适用性仍有待证实,且其内容对护理

专业技能的具体评估相对有限,需谨慎评估其内容效

度,或待进一步的验证研究完成。总体而言,各个评

估工具各具特点,研究人员需结合研究目的和方案灵

活选择。

4 在护理领域应用的启示

4.1 构建以AI素养评估结果为导向的课程与培训

体系 AI素养的培养需贯穿护理人才培养全过程,
其关键在于建立“评估-教学-改进”的系统模式。
该模式的建立,首先依赖于依据不同教育阶段的目

标,选择并验证适用的评估工具,以实现对学习者学

习现状的精准把握。如在本科教育阶段,可采用已在

护生中完成信效度检验的中文版 MAIRS-MS开展基

线评估,识别如伦理认知与技术理解等薄弱点。在研

究生或继续教育阶段,则可引入 MAILS等多维度工

具,重点诊断学习者在批判性评价、创造应用等高层

级能力上的发展水平。此外,评估的意义不仅在于诊

断,更在于对教学的系统性反馈与调适。如可根据评

估中暴露的薄弱环节,动态调整教学内容,开发融入

护理场景的案例模块,进行“基于AI预警信号的护理

决策模拟”“护理文书智能录入的伦理边界讨论”等方

面的教学实践,从而强化教学的针对性与实践关联。
4.2 开发情境化评估工具以赋能精准护理 现有

AI素养评估工具多源于通用场景,与护理工作的专

业性与情境性存在显著差异,难以真实反映护士在临

床实践中的具体水平。因此,未来的工具设计应紧密

围绕临床典型情境展开,如评估护士对智能输液泵异

常警报的处置能力或对AI辅助压疮风险预测结果的

解读与临床验证能力等。此类情境化工具不仅能更

真实地反映临床能力,其评估结果还可用于识别高风

险环节、优化人机协作流程、制订科室级 AI操作规

范,从而提升护理安全与质量。
4.3 以素养评估推动专业角色演进与研究深化 AI
素养是未来护理核心竞争力的关键组成部分。研究

表明,护士对AI的态度与其主动进行工作重塑的倾

向,与其AI素养水平密切相关[41-42]。这意味着,不应

仅评估知识与技能,也需识别个体的认知倾向与适应

潜力。在此基础上,评估工具可服务于护理人才队伍

的专业化分层与新兴角色的孵化,如通过工具区分出

具备基础操作能力或创新应用潜力的不同人才,为专

科护士培养以及护理信息学家等新兴角色的选拔提

供依据。与此同时,必须加速推进评估工具的本土化

与时效性更新,完成国际主流工具的汉化与调适,并
建立动态更新机制,将生成式AI、护理机器人等新技

术应用及时纳入评估维度。此外,应深入开展基于实

证的研究,探索护理人员AI素养水平与患者结局、工
作效率、职业倦怠等关键指标的相关性,以确立AI素

养在护理专业发展中的核心价值。

5 小结
本研究系统梳理了 AI素养概念的演进与评估

工具的研究进展,明确了现有工具在理论构建、应用

场景及文化适应性方面的特点与局限,为护理领域

科学选择与使用评估工具提供了直接参考,并对护

理教育、临床实践及专业发展中的AI素养培养路径

提出了具体建议。研究发现,现有工具在护理专业

维度、跨文化适应性以及新兴技术评估方面存在着

一定的不足。未来应重点开发符合护理临床特点的

专用评估工具,推进国际工具的本土化进程,建立评

估内容动态更新机制,并深入开展AI素养与护理质

量相关的实证研究,以推动该领域研究与实践的协

同发展。
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